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Was ist
Fahrgeldsicherung 2.0

Die Fahrgeldsicherung 2.0 erméglicht Unternehmen im OPNV eine ideale Kombination aus effizienter Priifung mit

moderner vernetzter Technik und konsequenter Durchsetzung von Anspruchen aus EBE.

Die Fahrgeldsicherung 2.0 basiert auf

Einem volldigitalen
Datenmanagement

Einer vernetzten,
intelligent gesteuerten
Prifroutine

Der Migration von
modernster Hard- und
Software

)

FAHRGELDSICHERUNG 2.0

Einer anwaltlichen
Forderungsdurchsetzung

Einer serviceorientiere
Kundenkommunikation




Die Besonderheiten der
Fahrgeldsicherung 2.0

Zugeschnitten
Die Fahrgeldsicherung ist ein Produkt von auf den OPNV und die Fahrgeldsicherung

spezialisierten Unternehmen. Sie biindelt langjahrige Kompetenzen und
Erfahrungswerte, verfugt Uber einen bundesweiten Wissensschatz und schafft einen

einmaligen Wissenstransfer.

Datenerhebung

Umfangreiche (automatisierte) Datenerhebungen und -analysen — damit optimale

qualitative Steuerung des Prufdienstes (VU-intern nicht moglich wegen BR).

Ganzheitlich
Der ganzheitlliche Ansatz schafft mit der Vernetzung aller Module gleiche
Interessenlagen aller Beteiligten im System! Dabei sorgt ein gemeinsamer Fokus auf

eine erfolgreiche Fahrgeldsicherung fur optimale Synergieeffekte. So finden die

volldigitalen, serviceorientierten Ansatze aus dem modernen Inkasso bereits direkt im

Anschluss an die Erstellung eines EBE’s Anwendung.

Losungsorientierung

Kauf einer ,Losung” statt preisgetriebener ,,Mann-Stunden® im Prifdienst —
mal3geblicher Faktor bei der Schaffung von ansprechenden Arbeitsplatzen im
Prufdienst inkl. einer Lohnstruktur, die dazu geeignet ist, nicht ,nur” Personal zu

finden, sondern geeignetes Personal.

Ressourcenoptimierung

Schonung personeller Ressourcen in Verkehrsunternehmen (eine Ausschreibung

statt 3 oder 4 / ein Ansprechpartner statt 3 oder 4 etc.).

Reputationsschutz

Mit uns setzen Sie auf eine seriose und rechtssichere Fullservice-Dienstleistung, die

stets |lhre Reputation im Blick behalt.



Ansprechpartner der
Fahrgeldsicherung 2.0
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